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CLAusULA 12
OBIJETO DO CONTRATO
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de servicos de
pagamento em tempo real - PAYPAYUE.
O procedimento tem o seguinte cddigo de CPV:
79940000-5 - Servigos das agéncias de cobranca
CLAUSULA 22
CONTRATO
O contrato constitui, para o contraente publico e para o cocontratante, situacdes subjetivas ativas e
passivas que devem ser exercidas e cumpridas de boa-fé e em conformidade com os ditames do
interesse publico, nos termos da lei.
As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a prestacdo
reciproca de informacdes necessarias a boa execucdo do contrato.
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos, identificados pelos
concorrentes, e expressamente aceites pelo 6rgdao competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 4 da presente Clausula e o
clausulado do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no art®
101° também do CCP.
Além dos documentos indicados no nimero 4 anterior, o fornecedor obriga-se também a respeitar,
no que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e homologacdes de
organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.
Em caso de divergéncia entre as obrigagdes a que se refere o niumero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sdo indicadas.

CLAUSULA 32

PRECO BASE
O preco base do presente procedimento é de 15.000,00 € (quinze mil euros), acrescido de IVA a
taxa legal em vigor.
Nos termos dos artigos 47° e 473° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP) entende-se por preco
base o valor maximo que a EMARP se dispGe a pagar, incluindo todos os impostos, taxas e despesas,

exceto IVA.
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CLAUSULA 42
DURAGAO DO CONTRATO

1. O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servicos em conformidade com os respetivos
termos e condigdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagGes acessorias que devam perdurar
para além da cessacdo do contrato.
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 3 (trés) anos se antes ndo se atingir o valor contratual.
Para efeitos do disposto no nimero anterior, o prazo conta-se a partir da data do envio da encomenda
ou no caso de o contrato ser reduzido a escrito, da data da outorga do contrato.

4. Caso ndo seja alcancado o valor maximo do contrato durante a sua vigéncia, o cocontratante nao

tem direito a qualquer indemnizagao.

CLAUSULA 52
OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO PRESTADOR DE SERVICOS
1. Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de

Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de

servigos as seguintes obrigagdes principais:

a) Obrigagdo de prestacao dos servigos objeto de contrato.

2. O Fornecedor é ainda responsavel, nomeadamente, por:

a) Cumprir as clausulas do Contrato e o estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte
integrante;

b) Atuar de acordo com a legislacao portuguesa e da Unidao Europeia;

c) Cumprir pontualmente todas as disposicdes regulamentares dos documentos patenteados no
procedimento e demais disposicdes normativas ndo expressamente referidas, que se encontrem
em vigor e que se relacionem com a execugao do Contrato.

d) Respeitar, no que seja aplicavel aos trabalhos a realizar e ndo esteja em oposicdo com os
documentos do Contrato, as normas portuguesas, as especificagbes e documentos de
homologagdo de organismos oficiais e as instrugdes de fabricantes ou de entidade detentoras de

patentes;
CLAUSULA 62
PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS
1. Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no

fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

2. Caso a EMARP venha a ser demandada por ter infringido, na execucao do contrato, qualquer um dos
direitos mencionados no numero anterior, fica o adjudicatario obrigado a indemniza-lo de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a
que titulo for.

CLAUSULA 72

GARANTIA DE CONTINUIDADE
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O fornecedor deve assegurar a continuidade dos servigos objeto do contrato, pelo prazo minimo de 3 (trés)

anos.
CLAusULA 82
OBJETO DO DEVER DE SIGILO
1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica,

comercial ou outra, relativa a EMARP, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com
a execucao do contrato.

2. A informacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente
a execucgdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forgca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou
outras entidades administrativas competentes.

4, O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente
a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

CLAuUSULA 92
PREGCO CONTRATUAL

1. Pela prestagdo de servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a EMARP deve pagar ao fornecedor até ao montante
maximo constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os
relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizagdao de marcas registadas, patentes ou licengas.

3. Caso ndo seja alcancado o valor maximo do contrato durante a sua vigéncia, o cocontratante nao

tem direito a qualquer indemnizagao.

CLAusULA 102
CONDIGOES DE PAGAMENTO
1. As quantias devidas pela EMARP, nos termos do(s) ponto(s) anterior(es), deve(m) ser paga(s) no
prazo de 60 dias apos a rececao pela EMARP, das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas
apds o vencimento da obrigagdo respetiva.
2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega dos bens objeto

do contrato.
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Em caso de discordancia por parte da EMARP, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n° 1, as faturas sdo pagas através de
cheque ou transferéncia bancaria.

As faturas, deverdo ser emitidas de acordo com o previsto no art.2 299-B do CCP, sem prejuizo dos
requisitos constantes no Decreto-Lei 123/18 de 28 de Dezembro, e no art® 2° do Decreto-Lei n® 14-
A/2020, de 7 de Abril, e conter entre outras indicagdes a referéncia do concurso e o periodo de

faturacdo a que se referem.

CLAusuLA 112

SANCOES CONTRATUAIS
O adjudicatario esta sujeito ao cumprimento das condigGes estabelecidas no presente Caderno de
Encargos bem como as sancdes ai previstas.
Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a EMARP pode exigir do adjudicatario o
pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento.
As sangdes previstas no nimero anterior ndo podem exceder 20% do preco contratual, sem prejuizo
do poder de resolucdo do contrato.
Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a EMARP decida ndo proceder
a resolucao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado
para 30%.
Ao valor da indemnizagdo prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo do n° 2, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva conclusao tenha
determinado a respetiva resolucao do contrato.
Para efeitos dos limites previstos nos n.os 2 e 3, quando o contrato previr prorrogacdes expressas
ou tacitas, o valor das sancgdes a aplicar deve ter por referéncia o prego do seu periodo de vigéncia
inicial.
A EMARP pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato, com as sancdes pecunidrias
e indemnizagdo devidas nos termos da presente clausula.
Podera haver lugar ainda a resolugcao do contrato nos termos dos artigos 333° a 335° do CCP, sem

prejuizo da EMARP vir a acionar o direito de indemnizagdo nos termos gerais.

CLAuUSULA 122

FORCA MAIOR
Ndo podem ser impostas sangdes ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal, as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracao
do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
Podem constituir forca maior, caso se verifiquem os requisitos do nimero anterior, designadamente,

tremores de terra, inundacgbes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
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internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagcdes governamentais ou
administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forca maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte
em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou dnus que sobre ele
recaiam;
d) ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacGes do adjudicatario cuja causa, propagacgdo ou
proporgdes se devam a culpa, negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.
CLAusuLA 132
RESOLUGCAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, nomeadamente nos

artigos 330 e seguintes do CCP, a EMARP pode resolver o contrato, de acordo com o procedimento

previsto no n° 2 da presente Clausula, nas seguintes situacées:

a) Causa geral de resolugao - Por violagdo de forma grave ou reiterada pelo adjudicatario de qualquer
das obrigacdes que lhe incumbem, sejam obrigagdes contratuais, obrigagbes emergentes da Lei,
ou de atos administrativos de conformagao da relagdo contratual,

b) Causa especial de resolugdao - Pelo atraso superior a 30 (trinta) dias ou se, por escrito, o
adjudicatario declarar que o atraso respetivo excedera esse prazo.

2. O direito de resolugdo, referido no nimero 1 da presente cldusula, exerce-se mediante declaragao
escrita enviada ao adjudicatario, a contar da data de verificacdo da violagdo da obrigacdo, nos termos

referidos no nimero anterior.

CLAUSULA 142
RESOLUCAO POR PARTE DO COCONTRATRANTE
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, nomeadamente nos artigos 330
e seguintes do CCP, o cocontratante pode resolver o contrato quando qualquer montante que lhe
seja devido esteja em divida hd mais de 6 meses ou quando o montante em divida exceda 25% do

preco contratual, excluindo juros.
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2. O direito de resolucdo é exercido por via judicial.

3. Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaragdo enviada
a EMARP, produzindo efeitos 30 dias ap0ds a rececdo dessa declaracdo, salvo se este ultimo cumprir
as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos niimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacées
ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato,

com excecao daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

CLAusuLA 152
FORO COMPETENTE
Para resolucédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do foro da comarca

de Faro, Instancia Local Civel de Portimdo, com expressa renuncia a qualquer outro.

CLAusULA 162
SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
A subcontratagao e a cessao da posigao contratual por parte do Cocontratante regem-se pelo disposto nos
art9s 3180 a 3249 do CCP.

CLAusULA 172
COMUNICACOES E NOTIFICACOES
1. As comunicagOes entre o contraente publico e o cocontratante relativas a fase de execucdo do
contrato devem ser escritas e redigidas em portugués, podendo ser efetuadas através de correio
eletrénico ou de outro meio de transmissdo escrita e eletrénica de dados, ou por via postal, por meio
de carta registada ou de carta registada com aviso de rececao.
2. Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

CLAUSULA 182
GESTORES DO CONTRATO
1. O gestor do contrato da EMARP do presente procedimento, foi homeado conjuntamente com a
decisdo de contratar, conforme indicado na clausula 12 do convite.
2. Os dados do gestor de contrato da EMARP sdo os seguintes:
Efetivo: Joao Carlos Pinhota Martins Santana - Chefe de Direcao
Email: joao.santana @emarp.pt
Telefone: 282 400 260
Fax: 282 400 269
Suplente: Maria Miguel Godinho Vieira Alexandre - Técnica Superior
Email: maria.alexandre@emarp.pt
Telefone: 282 400 260
Fax: 282 400 269
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Cabera ao gestor de contrato a responsabilidade de controlar a execucdo financeira, técnica e
material do contrato.
O nome, e contactos do gestor de contrato do adjudicatario terdo que ser indicados na altura da

entrega dos documentos de habilitacdo, conforme alinea g) do n° 1 da cldusula 192 do convite.

CLAusuULA 192
CONTAGEM DOS PRAZOS NA FASE DE EXECUGAO DOS CONTRATOS

A contagem de prazos na fase de execucdo dos contratos pUblicos que revistam a natureza de

contrato administrativo sdo aplicaveis as seguintes regras:

a) Ndo se inclui na contagem do prazo o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o mesmo
comega a correr;

b) Os prazos sdo continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;

c) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 horas do dia
que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano, a essa data, mas se no ultimo més nao
existir dia correspondente o prazo finda no ultimo dia desse més;

d) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servigo perante o qual
deva ser praticado o ato ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo normal,
transfere-se para o 1.° dia (til seguinte.

O disposto na alinea d) do nimero anterior também é aplicavel aos prazos que terminem em férias

judiciais se o ato sujeito a prazo tiver de ser praticado em juizo.

CLAusULA 202

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A segunda contraente obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposicles legais aplicaveis em matéria

de tratamento de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz

respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (“"Regulamento Geral sobre a

Protecdo de Dados”) e demais legislagdo comunitdria e nacional aplicavel, em relacdo a todos os dados

pessoais a que aceda no ambito e para efeitos da prestacdao dos Servigos.

CLAUSULA 212

LEGISLACAO APLICAVEL

A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente Caderno de Encargos aplica-se o regime

previsto no Cédigo de Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

1.

2.

CLAUSULA 222
ESPECIFICACOES TECNICAS
Emissdo direta de referéncias de pagamento, acedendo a sua &rea reservada no portal
www.paypay.pt.
Incorporagdo do botdo de pagamento PayPay no seu site ou blog.
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3. Integragao direta com o sistema de faturagdo iGEST, InvoiceXpress ou outro software de faturagao.
Esta opgdo permite apresentar automaticamente as referéncias de pagamento, diretamente nas
faturas que emitir com o software de faturagao.

4. Integracdo com o seu site, através do Guia de Integracdo PayPay (API). Desta forma, podera as-
sociar mecanismos de pagamento diretamente aos servigos ou produto que comercializa.

5. Integracdo com o seu site, através dos plugins das lojas de e-commerce.
Setembro de 2021

O Técnico Responsavel,

Maria Alexandre
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